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28

Preguntas que
revelan todo.

Las preguntas clave para descubrir los obstdculos reales

de tu negocio, clarificar tus objetivos y abrir las
conversaciones que cambian el rumbo de tu empresa.

TOMA ACCION. OBTEN RESULTADOS.



éPara qué sirven estas 28 preguntas?

Estas preguntas son una herramienta de diagnéstico profunda. Estan
disefiladas para descubrir los obstdculos que frenan el crecimiento de tu
empresaq, revelar oportunidades que no estds aprovechando y generar

conversaciones honestas sobre el estado real de tu negocio.

No son preguntas de trivia. Son el tipo de preguntas que, cuando las respondés
con honestidad, producen claridad inmediata sobre qué area trabajar primero,

qué cambios tienen mayor impacto y qué decisiones venis postergando.

El empresario promedio nunca se toma el tiempo de responderlas. El que si las

responde deja de trabajar dentro del negocio y empieza a trabajar sobre él.

COMO USARLAS

» Respondé cada pregunta con honestidad, como si nadie fuera a leerlas.

» Siuna pregunta te incomoda, es la mds importante. Ahi estd el trabaijo.

» No las respondas todas de una vez. Una por dia en 28 dias es suficiente.

» Comparti tus respuestas con tu coach para disefiar el plan de los préximos 90 dias.

» Revisalas cada 6 meses para medir tu progreso real.

1 . VISION Y METAS Il - ESTADO ACTUAL 111 - CLIENTES Y VENTAS

IV . EQUIPO Y LIDERAZGO V - FINANZAS VI . SISTEMAS Y PROXIMOS PASOS



I - VISION Y METAS PERSONALES

éCudl es tu vision para tu empresa en los préoximos 5 afios?

éPor qué querés ese negocio? ¢Qué te va a dar en tu vida personal?

éCuanto tiempo libre por semana querés tener dentro de 12 meses?

Il - ESTADO ACTUAL DEL NEGOCIO

éCudntas horas por semana trabajas en — o dentro de — tu empresa?

éQué pasaria con tu negocio si te fueras 4 semanas sin teléfono?



Il . ESTADO ACTUAL (CONTINUACION)

éCudl es el mayor obstdculo que frena el crecimiento de tu empresa hoy?

éCudnto tiempo hace que ese obstaculo existe? ¢Por qué no se resolvié aan?

Il - CLIENTES Y VENTAS

éCudntos clientes nuevos conseguis por mes? ¢Es consistente?

éCudl es tu tasa de conversion de prospectos a clientes?

éCuanto vale un cliente tuyo durante toda su vida Gtil como cliente?



111 . CLIENTES Y VENTAS (CONTINUACION)

éCudntas veces en promedio te compra un cliente al aifo?

éTenés un proceso de ventas documentado que tu equipo sigue sin vos?

IV - EQUIPO Y LIDERAZGO

éCudntas personas trabajan en tu empresa y cudntas dependen directamente de vos?

éPodria tu equipo funcionar durante una semana completa sin que estés disponible?

éTenés descripciones de puesto, KP1 y procesos claros para cada rol del equipo?



IV . EQUIPO Y LIDERAZGO (CONTINUACION)

éCuando fue la Gltima vez que contrataste a alguien y super6 tus expectativas?

éTu equipo sabe adénde va la empresa y cudl es su rol en ese futuro?

V . FINANZAS Y NUMEROS

éConocés tu margen de ganancia neto actual? ¢Lo mirés cada mes?

éCudntos meses de reserva operativa tiene tu empresa hoy?

éProyectas tu flujo de caja con al menos 90 dias de anticipacion?



V . FINANZAS (CONTINUACION)

éSabés qué productos, servicios o clientes te generan mdas — y menos — rentabilidad?

é¢Tomas decisiones de inversién basdndote en ROI proyectado o en intuicion?

VI - SISTEMAS, CRECIMIENTO Y PROXIMOS PASOS

éTus procesos clave estdn documentados de forma que otra persona pueda ejecutarlos?

¢Tu marketing genera resultados predecibles o depende de tu presencia y relaciones
personales?

é¢Qué resultados concretos necesitarias lograr en los proximos 12 meses para decir que fue un
afo extraordinario?
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. SISTEMAS Y PROXIMOS PASOS (CONTINUACION)

éCudnto tiempo por semana podrias dedicarle a trabajar en el crecimiento de tu empresa?

éQué te ha impedido hasta ahora lograr los resultados que buscas?

Si pudieras cambiar una sola cosa de tu negocio hoy, ¢qué seria?



ACTIONCOACH - EMPRESAS EN ACCION DIAGNOSTICO COMPLETADO

EL SIGUIENTE PASO

Tus respuestas
merecen un plande
accion.

concreto de los préximos 90 dias con el apoyo de un
coach certificado.

AGENDAR MI SESION GRATUITA »

WhatsApp - +54 9 11 6502-2424

Email - fernandofreire@actioncoach.com

Web - empresasenaccion.com



